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Avertissements préalables :

» Pour que I’outil TicketFee Manager fonctionne correctement, vous devez impérativement avoir
coché les cases « Utilitaire d’analyse » et « Utilitaire d’analyse - VBA » dans le menu « Macros
complémentaires » de votre programme Excel

» La version d’évaluation n’accepte dans la case « Prix GDS » que des montants compris entre 0 et
250 €.

» Les données présentes dans 1’onglet « Airlines » peuvent ne plus correspondre a la réalité. Il vous
appartient de les vérifier/compléter avant I’utilisation du programme.

» Les données se trouvant dans les onglets « Profils » et « Clients » ne sont que des exemples. Il vous
appartient de la adapter a votre cas particulier

» Pour garantir une indépendance et souplesse maximale d’utilisation, TicketFee Manager n’est
délibérément intégré ni 1ié a aucun logiciel de gestion commerciale ou autre

Présentation

A la premiére ouverture du fichier Excel TicketFee Manager, vous vous trouvez, par défaut, sur 1’onglet
« Calcul », illustré ci-dessous

. sélectionner la
t a'Bmission Taxes WA O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear i — aéroport MAHUEL
d'aéroport ou saisir le taux de
comm. incluse
Manuel 0,00 % NON
Marque o .| Autres
@ souhaitée Marge mini Marge maxi frais VERSION D'EVALUATION
- € - € "prix GDS" limité a
G Calcul automatique 250 €
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Utilisation

Voyez comment vous pouvez passer, en quelques €tapes simples et en quelques secondes, du prix affiché
par votre GDS au prix de vente de votre billet, en tenant compte de VOS parametres.

Mais rendez-vous d’abord dans les différents onglets pour adapter TicketFee Manager aux spécificités de

votre agence :

» Onglet « Profils » - le premier qu’il faut compléter

o

8 colonnes sont prévues pour une personnalisation maximale ; saisissez dans

= lacolonne A le « code » du profil

= la colonne B le taux de marque appliqué a votre prix d’achat
exemple pour un prix d’achat de 150 € et un taux de 10 % :
+50+10-5=165 150 : 0,9 = 166,67

= la colonne C la marge minimale du profil

= la colonne D la marge maximale du profil

= les colonnes E, F, G & H d’éventuels frais supplémentaires, tels paiement par carte
bancaire, frais de livraison, etc...

= [es titres des colonnes E a H peuvent étre modifiés
= sile taux de TVA devait étre modifié, il vous suffit d’indiquer le nouveau taux dans la
cellule J1

= TicketFee Manager vous permet de saisir jusqu’a 50 profils différents
Remarque : lorsque vous aurez modifi¢ les données de 1’onglet « Profils » (et il en est de
méme pour les onglets « Airlines » et « Clients »), TicketFee Manager fera automatiquement
le tri des nouvelles informations afin de pouvoir les utiliser correctement, et vous raménera
systématiquement sur 1’onglet « Calcul »

» Onglet « Airlines »

o

o

comme mentionné dans les avertissements, il vous appartient de vérifier ’exactitude des
données figurant dans cet onglet.

complétez les données de cet onglet selon les informations en votre possession, et pensez a
les actualiser régulierement

n’hésitez pas a saisir plusieurs lignes pour une méme compagnie, lorsque celle-ci propose
plusieurs taux de commission (exemple : LH / billets au départ d’Allemagne : 0 % - au départ
de France : 1 %)

respectez scrupuleusement la date du changement de commission. TicketFee Manager en
tient compte dans ses calculs

les informations de la colonne E servent de « pense-béte »

Précisez dans la colonne « E » si vous pouvez émettre vous-méme ces billets (« Y ») ou non
(« N »)

ATTENTION : de nombreuses données sont déja présentes dans cet onglet. Elles
correspondent a une situation réelle qui a existé a un moment donné et n’ont pas été mises a
jour depuis Juin 2015. A vous des les corriger pour les adapter a la réalité du jour.

» Onglet « Clients »

o

o

o

TicketFee Manager étant indépendant de tout programme de gestion commerciale, il peut étre
utile d’avoir a disposition, rapidement, la liste des clients et le profil tarifaire qui leur est
associé

En principe, tout logiciel de gestion commerciale doit étre en mesure de pouvoir exporter la
liste des clients dans un format « récupérable » par Excel — il vous suffit alors de faire un
« copier/coller » des données nécessaires

A défaut, il vous faudra saisir manuellement ces informations si vous souhaitez les exploiter
dans TicketFee Manager

L’essentiel est d’appliquer le bon profil tarifaire a vos différents clients.



Les étapes du calcul :

. sélectionner la
t d'émission Taxes WA . O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear g aéroport MANUEL
d'ae port aisir le taux de
comm. incluse I
Manuel 0,00 % NOMN
@® LN Marque Marge mini Marge maxi Alres
(LT B souhaitée .l ol ch frais VERSION D'EVALUATION
[ - € - € "prix GDS" limité a
06Calcul automatique 250 €
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1 o Saisissez ici le prix affiché par votre GDS, sans les taxes d’aéroport

2 «Cliquez sur I’un des boutons :
2.1. « sélectionner la compagnie d’émission » ouvre une fenétre ou vous choisissez la compagnie

d’émission. TicketFee Manager déduira du «Prix GDS» la commission incluse

. sélectionner la
Prix GDS hors compagnie
fites e Taxes WA O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear N — aéroport MAHUEL
d'aéropon ou saisir le taux de
comm. incluse
185,00 £ Manuel 0,00 % NON 185,00 €
Marge brut : - €
Marque Sr .| Autres
® o E Marge mini Marge maxi .
souhaitee i e fraie VERSION D'EVALUATION
= & - € "prix GDS" limité a
] Caleul automatique 250 €
' Compagnie DETAILS
o 07 LI Ancienne commission = 7,00 %
Date changement = 01-07-2005
Houvelle commission = 1,00 %
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2.2.

« ou saisir le taux de comm. incluse » vous positionne dans la cellule D3 ou vous indiquez

manuellement le taux de commission a déduire. La mention « Manuel » précedera
automatiquement, a titre de rappel, ce taux

3 . sz PRIX DE VENTE CALCUL
oIndiquez en E3 le montant total des taxes d’aéroport MANUEL

291,11 €|\ 322




4.C00hez (ou décochez, selon le cas) le bouton a coté de TVA. Le montant de la TVA s’ajoute a votre

marge, et il apparait a droite du prix de vente

S.Pour un calcul de prix de vente manuel, renseignez les cases a, b, ¢ & d

. sélectionner la
Pl’l)( GDS hOl’S Compagnie
—— d'émission Taxes WA O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear — aéroport MAHUEL
d'aéropon ou saisir e taux de
comm. incluse
250,00 £ SN 0,00 % 60,72 € NON 339.54 €
Marge brut 2882 €
® Marque Marge mini Marge maxi Autres
souhaitée arge mim AGEMPBA | frais VERSION D'EVALUATION
a 7% D 1500 €| C 6500 €[ 10,00 € "prix GDS" limité a
G Calcul automatique 250 €
vianager ,
et Bew == il

(
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6.Pour un calcul de prix de vente automatique, cliquez le bouton-radio prévu a cet effet. Une nouvelle
fenétre s’ouvre ou vous choisissez le profil tarifaire approprié

. sélectionner la
Prix GDS hors compagnie
t d'émission Taxes VA O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear gnms = aéroport AUTOMATIQUE
d'aeropon ou saisir le taux de
comm. incluse
250,00 £ SN 0,00 % 6072€ | NON 332,46 €
Marge brut : 2174 €
o Calcul
manuel —M¥WM | uwenenn \ D'EVALUATION
3DS” limité a
& 250 €
Calcul auto PROFILS DETAILS
G ;l % Marque =12 %
RN H Marge minimum = 15
ang I Marge mazimum =0
Sils ] Frais 1 =0
ol k Frais 2 =0
> L J Frais 3 =0
M Frais 4 =0
TicketFee Managerunp | M o
Découvrez nos autre  ..NEGO d
Yalider ‘ Quitter

6.1.

Cette méme fenétre peut étre activée en sélectionnant la cellule F8 dans 1’onglet « Calcul »



. sélectionner la
Pl'lX GDS hOl’S compagnie
taxes P i Taxes WA O PRIX DE VENTE CALCUL
Clear ; X — aéroport AUTOMATIQUE
d'aeropon ou saisir le taux de
comm. incluse
250,00 £ SN 0,00 % B072 € NON 332,46 €
Marge brut 2174 €
Calcul
manuel VERSION D'EVALUATION
"prix GDS" limité a
250 €
@ Calcul automatique Sélectionner le PROFIL => G
% Margue =8 %
A A M AY Marge minimum = 12
VIGIIGY Tl &te Harge maximumn =0
. — .= Frais 1 =0
cketlCen==" Frais 2 =0
Frais 3 =0
TicketFee Manager, un produit de la gamme Easyquote Frais 4 =0
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Les données du calcul du profil sélectionné sont rappelées sur la page « Calcul »

Easyquote : une gamme d’outils faits par des professionnels pour les professionnels, avec comme objectif la

Rentabilisation du Temps de Travail
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